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RESUMO

Nas Ultimas décadas a questdo ambiental tornou-se foco de preocupacao, uma vez que percebeu-
se ndo ser possivel prosseguir com o crescimento industrial e tecnoldgico as custas dos recursos
naturais disponiveis. Assim, foram surgindo modelos que buscavam aliar a preservacdo ambiental
e 0 desenvolvimento econdmico. As empresas, principalmente aquelas potencialmente geradoras
de impactos ambientais, foram obrigadas a se adequar aos novos modelos de sustentabilidade
como forma de se manterem e crescerem no mercado. Neste contexto, o presente trabalho teve
como objetivo geral avaliar as préticas de conservacdo ambiental desenvolvidas por uma empresa
potencialmente utilizadora dos recursos naturais no municipio de Capelinha, MG. A pesquisa
envolveu uma metodologia de observacdo, entrevista e aplicacdo de questionarios. Os resultados
reveleram uma postura positiva da Empresa quanto a adocao de metodologias para a preservacao
do meio ambiente, como a adogéo de um Sistema de Gestdo Ambiental e certificagdo ambiental.

Palavras-chave: Sustentabilidade, Sistema de Gestdo Ambiental, Educagdo Ambiental.



ABSTRACT

In recent decades environmental issues became focus of concern since realized if not be possible
proceed with the industrial and technological growth at the expense of natural resources
available. So were emerging models que sought to combine the Environmental Protection and
Economic Development . Companies , especially those potentially generating environmental
impacts , have been forced to adapt to the new models of sustainability as a way to maintain and
grow the market. In this context , this study aimed to evaluate the environmental conservation
practices developed by a potential user company of natural resources in the municipality of
Capelinha , MG . The research involved an observation methodology , interview and
questionnaires . The results reveleram a positive position of the Company as the adoption of
methodologies for the preservation of the environment, such as the adoption of an Environmental
Management System and environmental certification .

Keywords: Sustainability, Environmental management system, Environmental education.
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1 INTRODUCAO

A questdo ambiental é hoje foco de discussdo em todos os &mbitos da sociedade, pois se
trata de um tema de suma importancia, uma vez que o homem depende diretamente dos recursos
ambientais e estes ndo sdo utilizados de forma sustentavel. Nas ultimas décadas, felizmente a
preocupacdo com o meio ambiente ganhou grande forca, e projetos, leis e tratados foram feitos
para garantir a preservagéo e conservacdo do meio ambiente (DE AZEVEDO et al.,2014).

Com esse novo paradigma surgiu o conceito de desenvolvimento sustentavel, que busca
“atender as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
satisfazerem as suas proprias necessidades”. Essa visdo esta relacionada a continuidade dos
aspectos econémicos, sociais, culturais e ambientais da sociedade humana. Diante disso, cada vez
mais as empresas tém buscado adotar politicas ambientais que minimizem os impactos causados
ao meio ambiente e promovam o desenvolvimento social (BARBOSA et al., 2013).

Até o final do século passado a questdo ambiental era vista como um custo necessario
para o cumprimento da legislacdo, e hoje passou a ser uma forma de otimizar todo o processo
produtivo, buscando reduzir o impacto ao meio ambiente através do aumento dos esforcos na
busca de tecnologias mais limpas e o cuidado com o ciclo de vida dos produtos, tornando-se
assim como uma estratégia competitiva das empresas (DOS SANTOS et al., 2014).

Sendo a empresa um ente potencialmente gerador de impactos ambientais negativos ao
meio ambiente, torna-se imprescindivel que ela possua politicas voltadas para a conservagao e
diminuigéo desses impactos oriundos da atividade empresarial desenvolvida nos diversos ramos
econémicos (MOLIN, 2009).

Diante do exposto, o objetivo do presente trabalho é avaliar os projetos e politicas
desenvolvidos pela empresa Aperam BioEnergia situada na cidade de Capelinha, Minas Gerais,

voltados para conservagdo ambiental.



2 JUSTIFICATIVA

A Aperam BioEnergia tem seu negdcio orientado para a producdo e comercializacdo de
carvdo vegetal, madeira, mudas e sementes, a partir de florestas renovaveis de eucalipto em
Minas Gerais. Suas areas estdo localizadas nos municipios de Itamarandiba, Capelinha,
Veredinha, Turmalina, Minas Novas e Carbonita. Como suas atividades estdo diretamente
relacionadas a exploracdo de recursos naturais é importante que ela possua politicas voltadas para
a minimizagao dos impactos causados ao meio ambiente.

A Aperam BioEnergia foi instalada na cidade de Capelinha em meados da década de 70 e
contribuiu muito para o desenvolvimento da mesma. A empresa € uma das maiores da cidade,
emprega dezenas de funcionarios e desempenha um papel de suma importancia na comunidade e

regido, desenvolvendo projetos nas areas da educacdo, meio ambiente e cultura.

Levando em consideracdo o impacto socioambiental que a empresa tem na regido, o
presente trabalho é de grande relevancia, pois fornecera informacdes com relacéo a eficacia dos
projetos desenvolvidos, se estes contribuem para o desenvolvimento local sustentavel e avaliara a
responsabilidade socioambiental da empresa. Além do mais contribuira para o enriquecimento da

empresa com pesquisas na area.
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3 OBJETIVOS

Obijetivo Geral
Avaliar as préticas de conservacdo ambiental desenvolvidas pela Aperam BioEnergia em
Capelinha - MG.

Objetivos especificos

- ldentificar as praticas de conservacdo ambiental desenvolvidas, detectando procedimentos,
padrdes e planos de acBes adotados para eliminar ou diminuir os impactos ambientais;

- Identificar a estratégia ambiental adotada pela empresa;

- Verificar a partir da percep¢do dos funcionarios, se a empresa contribui para a Educagdo

Ambiental dos mesmos.



11

4 METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma pesquisa investigativa e de campo, realizada na
empresa Aperam BioEnergia. A empresa possui um escritorio cental em Timoteo - MG, um
escritério regional em Capelinha - MG e um escritério em Itamarandiba. Seu negocio esta
orientado para a producdo e comercializacdo de carvdo vegetal, madeira, mudas e sementes, a
partir de florestas renovaveis de eucalipto em Minas Gerais. Suas &reas estdo localizadas nos
municipios de Itamarandiba, Capelinha, Veredinha, Turmalina, Minas Novas e Carbonita. O
trabalho em questdo foi realizado no escritério regional em Capelinha e nas Unidades de
Producéo de Carvao.

A coleta dos dados foi realizada por meio de analise documental, aplicacdo de
questionarios e entrevistas aos responsaveis pelo setor ambiental da empresa e outros atores
envolvidos.

No primeiro momento foi realizada uma analise dos documentos da empresa, observacdo
e entrevista semi-estruturada com a funcionaria responsavel pelo setor ambiental.

No segundo momento foi aplicado um questionario aos funcionarios da empresa, com 0
objetivo de colher informagbes a respeito do desenvolvimento de atividades de Educacéo
Ambiental com os mesmos. Ao todo 70 funcionarios responderam ao questionario, sendo 33 que
trabalham no escritorio regional e 37 que trabalham no campo nas Unidades de Producdo de
Carvao. Os questionadrios foram aplicados via papel e pessoalmente pela pesquisadora
(QUESTIONARIO EM ANEXO).

Para alcancar os objetivos propostos neste trabalho, os dados obtidos foram analisados

conforme as variaveis e os critérios estabelecidos na tabela 1.
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Tabela 1: Varidveis e critérios de analise das praticas de conservagdo ambiental.

Variaveis

Critérios

Politica Ambiental: Existéncia de uma politica ambiental
escrita.

Conservacao de matérias-primas e energia: Existéncia de
mecanismos de conservacgao de agua e energia
Controle da Poluigdo :Existéncia de mecanismos para

controlar a poluicéo.

Existéncia de auditorias ambientais internas realizadas.

Planejamento Ambiental: Existéncia da AlA inserida no
planejamento ambiental

Marketing Ambiental Divulgacdo de informacdes

ambientais aos consumidores.

Existéncia de uma politica de responsabilidade social
corporativa.

Existéncia de atividades de Educacdo Ambiental com
funcionarios e a comunidade local.

A varidvel é avaliada positivamente quando da
existéncia de uma politica ambiental escrita.

A variavel é avaliada positivamente quando da
existéncia de algum mecanismo de conservagdo de
dgua e energia.

A variavel é avaliada positivamente quando da
existéncia de alguma forma de controle da poluicéo.

A varidvel é avaliada positivamente quando da
realizacdo de pelo menos uma auditoria ambiental
interna por ano.

A variavel é avaliada positivamente quando a AIA
fizer parte do planejamento ambiental da empresa

A varidvel é avaliada positivamente quando da
divulgagcdo de informagfes ambientais as partes
interessadas.

A varidvel é avaliada positivamente quando da
existéncia de uma politica de responsabilidade social
corporativa.

A atividade € avaliada positivamente quando da
existéncia de alguma atividade de educacdo
ambiental com os funcionérios e a comunidade local.

Fonte: Adaptada de Barbosa et.al., 2013.
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5 EMBASAMENTO TEORICO
5.1 A SILVICULTURA DE EUCALIPTO E A PRODUCAO DE CARVAO VEGETAL

O plantio de eucalipto foi introduzido no Brasil em larga escala em meados da década de
60, acarretando, até hoje, diversos impactos ambientais e sociais. Naquela época a legislacdo
ambiental e conscientizacdo eram ainda muito incipientes. Hoje com a utilizacdo de varias
técnicas como de consorciamento de florestas homogéneas e florestas nativas e de sistemas
agrossilvopastoris, com a ajuda de instrumentos tais como a certificacdo florestal e o
cumprimento da legislacdo ambiental no que tange as areas de preservacdo permanente e as
reservas legais, bem como o respeito as populacdes tradicionais, esses impactos ambientais estdo
sendo minimizados (VIANA, 2004).

As discussbes sobre os impactos ambientais e sociais dos plantios de eucalipto sé&o
intensas, entretanto a demanda por produtos florestais como celulose, madeira e carvéo vegetal sé
aumentam a cada dia, dai a importancia da adequacéo dos plantios segundo critérios de qualidade
ambiental (FEARNSIDE, 1998; VIANA, 2004).

O Brasil € um dos maiores produtores e consumidores de carvao vegetal, devido ao
desenvolvimento da industria siderurgica (DELEPINASSE, 2002). Atualmente, com a baixa
disponibilidade das fontes energéticas convencionais, e a busca por fontes de energia renovaveis,
0 carvdo vegetal passou a ter um papel principal na diversificacdo da matriz energética brasileira.
(OLIVEIRA et al., 1982).

A producdo de carvdo vegetal ocorre pela carbonizacdo da madeira em fornos de
alvenaria, em processos dispersos, pouco mecanizados e altamente dependentes de trabalho
humano. A producdo de carvdo vegetal no Brasil provém, predominantemente, da exploracédo de
florestas nativas, apesar do aumento da importancia do carvdo de origem plantada. Em 1980,
85,9% da producdo de carvao vegetal eram originarios de florestas nativas e, em 2006, este valor
caiu para 49,0% (UHLIG et al., 2008).

Um dos aspectos negativos da producdo do carvdo vegetal se refere ao desmatamento e
consequentemente ao aumento dos gases do efeito estufa. Segundo Uhlig et al., (2008), o rapido
crescimento da demanda por carvao vegetal gerou pressdo sobre florestas nativas, provocando
desmatamento e consequentemente emissdo de gases de efeito estufa. Estima-se que em 2005
foram desmatados ilegalmente 245 mil hectares e emitidas 72 milhGes de toneladas de gas

carbdnico devido ao uso de carvdo vegetal na indUstria siderurgica.
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5.2 LEGISLACAO AMBIENTAL

Segundo o art 1° da DN 74/04 os empreendimentos e atividades modificadoras do meio
ambiente enquadradas nas classes 3,4,5 e 6 estdo sujeitas ao licenciamento ambiental (MINAS
GERAIS, 2004). O licenciamento ambiental é um processo administrativo, pelo qual o érgdo
ambiental autoriza a localizagdo, instalacdo, ampliacdo e operacdo de empreendimentos e
atividades utilizadoras de recursos naturais, considerados efetiva ou potencialmente poluidoras ou
que possam causar degradacdo ambiental. Este instrumento instituido pela Politica Nacional do
Meio Ambiente tem como finalidades a conciliagdo do desenvolvimento econdmico com 0 uso
dos recursos naturais, de modo a assegurar a sustentabilidade dos ecossistemas em suas
variabilidades fisicas, bioticas, socioculturais e econémicas (OLIVEIRA, 1986).

O processo de licenciamento ambiental tem como principais normas legais a Lei n°
6938/81; a Resolugdo CONAMA n° 001, de 23 de janeiro de 1986, que estabeleceu diretrizes
gerais para elaboracdo do Estudo de Impacto Ambiental - EIA e respectivo Relatério de Impacto
Ambiental — RIMA nos processos de licenciamento ambiental; e a Resolucdo n° 237, de 19 de
dezembro de 1997, que estabeleceu procedimentos e critérios, e reafirmou os principios de
descentralizacdo presentes na Politica Nacional de Meio Ambiente e na Constituicdo Federal de
1988.

5.3 GESTAO AMBIENTAL

A ISO Série 14.000 é um grupo de normas que fornece ferramentas e estabelece um
padrdo de Sistema de Gestdo Ambiental. Estas normas abrangem, seis areas bem definidas:
Sistemas de Gestdo Ambiental, Auditorias Ambientais, Avaliacdo de Desempenho Ambiental,
Rotulagem Ambiental, Aspectos Ambientais nas Normas de Produtos e Andlise do Ciclo de Vido
do Produto (Rodrigues et al., 2008). De acordo com a NBR ISO 14.001, os Sistemas de Gestdo
Ambiental (SGA) sdo definidos como a parte do sistema de gestdo que compreende a estrutura
organizacional, as responsabilidades, as praticas, os procedimentos, 0S processos € 0S recursos
para aplicar, elaborar, revisar e manter a politica ambiental da empresa.

Dessa forma, o empreendimento que pretende desenvolver suas atividades de forma
sustentavel deve se adequar a esses novos padrbes, pois como cita Molin (2009) a gestdo

ambiental é o principal instrumento para se obter um desenvolvimento industrial sustentavel.
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Além disso, o SGA é um diferencial em face ao mercado competitivo, pois 0s atuais
consumidores exigem uma postura racional e sustentavel das empresas.

Para que um SGA funcione é necessaria capacitacdo de funcionarios, empresarios,
fornecedores, com o intuito de adequa-los a esses novos valores.Com isso faz-se necessario a
utilizagdo de um instrumento de conscientizagdo entre esses integrantes. Neste sentido, a
Educacdo Ambiental (EA) ganha evidéncia como uma ferramenta indispensavel, no processo de
tomada de consciéncia politica, institucional e comunitaria da realidade ambiental, e de busca por
melhores alternativas de protecdo da natureza e do desenvolvimento socioeconémico do homem
e da sociedade (DE AZEVEDO et al., 2014).

5.4 PRODUCAO MAIS LIMPA

A United National Industrial Development Organization — UNIDO, define a Producéo
Mais Limpa como uma estratégia preventiva e integrada presente em todas as fases do processo
produtivo, com 0s seguintes objetivos: aumentar a produtividade por meio do uso racional dos
materiais, dgua e energia; melhorar o desempenho ambiental com a reducdo de residuos e
emissdes; reducdo do impacto ambiental dos produtos em todo o seu ciclo de vida, ancorado a um
projeto eficiente nas vertentes ecoldgica e econémica (BARBOSA et al., 2013).

A prioridade da producdo mais limpa ( P+L), é evitar a geracdo de residuos e emissoes.
Os residuos que ndo podem ser evitados devem ser reintegrados ao processo de producdo da

empresa.

5.5 ECOEFICIENCIA

A Ecoeficiéncia faz parte das estratégias de Gestdo Ambiental das empresas, cujo
objetivo é reduzir o uso de recursos naturais, Como agua, energia e outros, e diminuir os residuos
e poluentes que provoquem danos ambientais e a saude humana (QUEMEL et al., 2014).

Segundo Almeida (2007), os elementos da Ecoeficiéncia sdo: reduzir o consumo de
materiais; reduzir o consumo de energia; reduzir a dispersdo de substancias toxicas; intensificar a
reciclagem de materiais; maximizar o uso sustentavel de recursos renovaveis; prolongar a

durabilidade dos produtos e agregar valor aos bens e servicos.
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As empresas que adotam a préatica da ecoeficiéncia geram beneficios aos stalkeholdes e ao
meio ambiente, reduz impactos ambientais e diminui 0 uso de recursos naturais, contribuindo
para o0 desenvolvimento sustentavel. Além disso, € uma forma de reducdo de custos,
desenvolvimento financeiro, promocao e maior competitividade perante o0 mercado (QUEMEL et
al., 2014).

5.6 AUDITORIAS AMBIENTAIS

Segundo Valle (2002), a auditoria ambiental, € um instrumento de gestdo que permite
fazer uma avaliacdo sistematica, periddica, documentada e objetiva do sistema de gestdo
ambiental das empresas, para fiscalizar e limitar o impacto de suas atividades sobre o meio
ambiente. Com a auditoria ambiental ¢ possivel, identificar os pontos “fracos”, aqueles passiveis
de falhas frequentes, e pontos “fortes”.Desse modo a auditoria fornece um retrado do SGA, sendo
um instrumento para melhoria continua (LA ROVERE, 2000).

As auditorias ambientais do SGA podem ser internas ou externas. As internas sdo
conduzidas pela prépria organizagdo, ou em seu nome, para fins internos e podem formar a base
para autodeclaragdo de conformidade com os requisitos do sistema. J& as auditorias externas sdo
conduzidas pelas partes que tem interesses nas organizacdo, ou por organizacbes externas

independentes, como as que fornecem certificados (BARBIERI, 2004).

5.7 AVALIACAO DE IMPACTO AMBIENTAL (AIA)

Avaliacdo de Impacto Ambiental é um instrumento legal da Politica Nacional do Meio
Ambiente, que deu poderes para orgaos estaduais e nacionais para a fiscalizacao e liberacdo das
licencas ambientais. Consiste em estudos realizados para identificar,prever, interpretar e prevenir
as consequencias ou efeitos ambientais que determinadas acdes, planos, programas ou projetos
podem causar & saude, ao bem estar humano e ao entorno ( Resolugdo CONAMA N 01/86).

Para Sanchez (1998) a AIA é um instrumento de carater prévio, com o objetivo de
subsidiar decisdes, necessitando de envolvimento publico no processo. Além disso é um

instrumento de gestdo ambiental e de negociacao social .

O artigo 9° da Resolugdo Conama n°01/86 versa que os resultados dos estudos de AIA

devem ser apresentados, para revisdo e comunicagdo dos resultados em forma de relatério. Esse
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relatdério, conhecido no Brasil como Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) , constitui um
documento do processo de AlA e deve esclarecer, em linguagem corrente, todos os elementos da
proposta e do estudo, de modo que possam ser usados na tomada de deciséo e divulgados para a
comunidade afetada e o publico em geral. O RIMA contera os resultados do estudo de impacto

ambiental, e devera ter no minimo:

I - Os objetivos e justificativas do projeto, sua relagdo e compatibilidade com as politicas
setoriais, planos e programas governamentais;

Il - A descricdo do projeto e suas alternativas tecnoldgicas e locacionais, especificando
para cada um deles, nas fases de construgdo e operacdo a area de influéncia, as matérias
primas, e mao-de-obra, as fontes de energia, 0s processos e técnica operacionais, 0s
provaveis efluentes, emissfes, residuos de energia, os empregos diretos e indiretos a
serem gerados;

111 - A sintese dos resultados dos estudos de diagnoésticos ambiental da area de influéncia
do projeto;

IV - A descricdo dos provaveis impactos ambientais da implantacdo e operacdo da
atividade, considerando o projeto, suas alternativas, os horizontes de tempo de
incidéncia dos impactos e indicando os métodos, técnicas e critérios adotados para sua
identificacéo, quantificacéo e interpretacéo;

V - A caracterizacdo da qualidade ambiental futura da area de influéncia, comparando as
diferentes situacdes da adogdo do projeto e suas alternativas, bem como com a hipétese
de sua ndo realizacéo;

VI - A descrigdo do efeito esperado das medidas mitigadoras previstas em relacdo aos
impactos negativos, mencionando aqueles que ndo puderam ser evitados, € 0 grau de
alteracéo esperado;

VII - O programa de acompanhamento e monitoramento dos impactos;

VIII - Recomendacéo quanto & alternativa mais favoravel.(CONAMA n°01/86)

5.8 MARKETING AMBIENTAL

Segundo  Valdetaro et al.,, (2012),as empresas pertencentes ao setor florestal,
principalmente aquelas que buscam diferenciacdo dos seus produtos e/ou servicos, tém investido
cada vez mais em acdes de marketing. A estratégia de marketing estd centrada em um conjunto
de informacbes a respeito do mercado, dos clientes e da concorréncia. A comunicacdo é
considerada como sendo uma informacdo tratada de modo estratégico, e a inteligéncia aplicada
aos usos que serdo dados a essas informacdes € que determinard a garantia de torna-las vantagens

competitivas que agreguem valor a marca (Oliveira & Waissman, 2002).
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As empresas promovem as agdes de marketing com apelo ambiental para divulgar suas
acOes sustentdveis. Para muitos autores, é uma forma de obter vantagem competititiva, se adequar
ao mercado, agregar valor ao seu produto, buscar um diferencial em relagdo a concorréncia e
responder a uma sociedade cada vez mais critica e consciente das problematicas ambientais atuais
(Valdetaro et al., (2012).

De acordo com Dias (2007), o marketing ambiental pode ter o objetivo de informar
acerca do contetdo ambiental,conscientizar e educar vinculada ao processo de informacgéo da

empresa, incentivar adoc¢édo de posturas que contribuam para o bem-estar do meio ambiente.

5.9 RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

A responsabilidade social corporativa assume o significado de um forte comprometimento
permanente da organizagdo no processo de adocdo e incorporacdo de algumas responsabilidades
socioambientais, no contexto corporativo cotidiano. O conceito esta intimamente ligado a valores
fundamentais da vida em sociedade, como direitos humanos dos empregados e grupos de
interesse. Esse enfoque atual, que abrange as partes interessadas, deve considerar que uma
organizacdo é constituida, basicamente, por pessoas e processos e deve ser estruturada em fungédo
das demandas e atendimentos das necessidades dos seus diversos agentes internos e externos.
Portanto, o conceito da responsabilidade socioambientalmente corporativa deve enfatizar os
impactos das atividades das organizacdes sobre seus stakeholders internos e externos (DOS
SANTOS et al., 2014).

Para Giuliani et al., (2013), a Responsabilidade Social Corporativa € definida como
conjunto de acbes que beneficiam a sociedade e as corporacdes que sao tomadas pelas empresas,
considerando-se a economia, educacdo, meio ambiente, salde, transporte, moradia, atividades
locais e governo, essas agdes otimizam a criagdo de programas sociais.

Segundo Young (2009), o sucesso do Indice Desenvolvimento Sustentavel Dow Jones
mostra que as empresas com maior preocupacdo social ttm um desempenho melhor e, por isso,
crescem mais, garantindo maior retorno aos seus acionistas. Com isso, a captacdo de novos
investimentos fica facilitada, e a empresa acaba obtendo beneficios financeiros e maior folego de
crescimento. O bom desempenho socioambiental da empresa também garante o reconhecimento

publico da lideranca empresarial em areas estratégicas de dimensdo econdmica, ambiental e
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social, facilitando sua atuacdo junto a diversos grupos de interesse, tais como legisladores,
gestores publicos (especialmente na area ambiental) e agentes financeiros, além do impacto
positivo sobre consumidores. Ha também beneficios de produtividade, pois os proprios
empregados passam a se identificar mais com a empresa quando o objetivo desta deixa de ser

exclusivamente o lucro, incorporando temas sociais em sua pauta de acao.

5.10 EDUCACAO AMBIENTAL

De acordo com De Araujo et al., (2014) para que um Sistema de Gestdo Ambiental seja
implantado de forma eficiente em uma empresa ela precisa de um instrumento que mobilize seus
empresarios, funcionarios, fornecedores e colaboradores em geral, afim de construir uma nova
cultura voltada para conservacao e uso sustentavel do meio ambiente.

Neste sentido, a Educagdo Ambiental (EA) ganha forca como uma ferramenta
indispensavel para a tomada de consciéncia quanto ao meio ambiente. Silva et al., (2005) define a

Educacdo Ambiental, como:

Um processo de tomada de consciéncia politica, institucional e comunitéria da realidade
ambiental, do homem e da sociedade, para analisar, em conjunto com seu publico
externo, por meio de mecanismos formais e ndo formais, as melhores alternativas de
protecdo da natureza e do desenvolvimento socioecondmico do homem e da sociedade.

A Educacdo Ambiental praticada no ambiente organizacional, conduz os funcionarios a
uma mudanca de postura em relacdo ao meio ambiente interno e externo da instituicdo,
despertando interesse nos colaboradores em buscar solugdes mais sustentaveis para os problemas
ambientais (PENATTI E SILVA, 2008).

De acordo com Motta (2010) um programa de EA, ndo pode ficar preso a um programa de
treinamento, como requisito de um SGA, deve atuar de forma ativa e constante estimulando os
funcionarios a contribuirem, por meio de sugestbes, criticas e envolvimento direto com o

programa.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO
6.1 POLITICA AMBIENTAL

A Aperam Bioenergia possui uma Politica Integrada escrita de acordo com as normas da
ISO 14001:2004 e OHSAS 18001:2007. A politica engloba compromentimento com o0 meio
ambiente e a segurancga do trabalho, compromentendo-se em atuar na melhoria das condigdes de
trabalho e do ambiente, através da prevencdo da poluicdo ambiental, de lesdes e doengas
ocupacionais, do aperfeicoamento, do conhecimento, do desenvolvimento dos processos
tecnoldgicos, garantindo o uso racional dos recursos naturais e o controle efetivo dos riscos
ocupacionais e dos aspectos ambientais; cumprir no minimo, os requisitos legais aplicaveis e
outros subscritos pela organizacdo que se relacionem a seus aspectos ambientais e perigos de
salide e seguranca do trabalho; manejar as plantacdes florestais conforme principios e critérios do
Forest Stewardship Council (FSC®), garantir a melhoria continua da gestdo em termos de
seguranca do trabalho, satde ocupacional e gestdo ambiental promovendo a revisdo continua dos
objetivos e metas estabelecidos e comunicar as diretrizes desta Politica de Gestdo Integrada, aos
trabalhadores préprios e prestadores de servigo, fornecedores e as comunidades presentes nas
areas de sua atuacdo. A politica esta disponivel no site da empresa.

A empresa possui quatro Programas de Gestdo Ambiental (PGA), que sdo reavaliados
anualmente, eles visam promover a melhoria continua da gestdo ambiental, através de
metodologia, acdes e conscientizagdo que resultem na reducdo e mitigagdo dos impactos
ambientais e uso racional dos recursos naturais. O PGA-1 objetiva o desenvolvimento de novas
técnicas para utilizacdo de equipamentos e produtos que visem promover reducdo da média da
dosagem de agroquimicos nas atividades silviculturais. O PGA-2 visa a melhoria do
gerenciamento e uso racional dos recursos naturais através da ecoeficiéncia, buscando solugdes
inovadoras para a reducdo do consumo dos recursos naturais, através de habitos e atitudes
ambientalmente corretos. O PGA-3 consiste na adogdo de medidas para minimizagdo dos
impactos silviculturais na biodiversidade, em busca do equilibrio entre as atividades antrépicas e
a natureza. E o PGA-4 busca o desenvolvimento de mecanismos que minimizem 0s impactos
ambientais ocasionados pelas emissdes atmosféricas provenientes das atividades de producédo de

carvao renovavel.
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Como a empresa possui uma politica ambiental escrita e publica, esta varidvel sera
avaliada de forma positiva, conforme pardmetros adotados na pesquisa. A politica ambiental € o
“esqueleto” de um Sistema de Gestdo Ambiental, que prové uma estrutura para acdo e definigédo
de seus objetivos e metas ambientais. Esses resultados corroboram com o proposto por Dos
Santos et al., (2014), ao afirmar que a adocdo de uma Politica que envolva comprometimento
ambiental, social e ético de uma empresa, € critério fundamental analisado para concorrer ao
Prémio Nacional da Qualidade (PNQ). O PNQ é considerado o maior reconhecimento da
exceléncia em gestdo das organizacdes sediadas no Brasil e tem como propdsito promover a

melhoria da qualidade da gestdo e o crescimento da competitividade das empresas.

6.2 CONSERVACAO DE MATERIAS-PRIMAS E ENERGIA

Um dos objetivos do Planejamento Ambiental é reduzir o consumo de recursos naturais.
Para isso sdo realizadas vérias acdes, que procuram reduzir o consumo de agua e energia, 0S

dados estdo representados na tabela 2.

Tabela 2- Programa de Gestdo Ambiental Aperam Bioenergia 2015.

Acdes do Programa Como

Manutencdo do sistema de irrigacéo; 1) Criando uma sistematica de monitoramento das
condicBes dos aspersores 2) Limpar os bicos dos
aspersores 3)verificar quanto a vazamentos.

Implantar 2° tanque de recirculagdo no viveiro de mudas; 1) Construindo tanque que permita um aumento da
capacidade de recirculagdo da &gua do viveiro de

mudas.

Substituir o uso do calcério por agrossilicio; 1) Aplicando agrossilicio nas areas comerciais como
corretivo de solo e fertilizante.

Utilizar biodiesel nos equipamentos proprios; 1) Adquirindo 6leo diesel com 5% de biodiesel.

Recircular a agua; 1) Implementar estacdo de tratamento de efluente e
recirculagdo de 4gua na oficina mecénica de
Capelinha.

Realizar estudo de reaproveitamento de residuos de 1) Buscando formas de reaproveitamento junto a

construgdo civil em manutencéo de estradas; empresas especializadas e revisdo de literatura
disponivel.

Reaproveitar 4gua de saida das caixas do sistema de 1) Fazendo andlise da qualidade da &gua 2)

irrigacéo para molhar estradas e no barrelador; Captando a agua e usando para molhar estradas e no
barrelador.

Reduzir o Consumo de 6leo Hidraulico. 1) Implementando a¢fes que minimizem a perda do
oleo.

Fonte: Programa de Gestdo Ambiental da Aperam BioEnergia.
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Com relag8o a acéo de reducéo do consumo de recursos naturais, observou-se resultados

bastante positivos para o volume de agua e o consumo de 6leo hidraulico. A economia de &gua

foi possivel através do Sistema de Recirculacdo de agua na Unidade de Producdo de Mudas

(UPM), que consiste em uma irrigacédo feita pelo teto, a agua cai e parte é absorvida pela muda, a

outra parte que infiltra cai nas calhas e volta para o sistema de irrigacdo. Esta técnica permitiu

reaproveitamento de 14% do volume total de agua captada, resultado obtido em maio de 2015,

superando a meta de 10%. Como mostra a tabela 3.

Tabela 3- Objetivos e metas do Programa de Gestdo Ambiental AperamBioenergia 2015.

Objetivos Programas Indicadores Foérmulas Metas Unidade Valor Meta Resultado
base Maio de
2015
Indice de Volume de % 10% 10% 14%
recirculacdo de agua Reaproveitar
agua na UPM. recirculado/100  10% do
Reduzir UPM:unidade X volume total
consumo de producdo de  Volume de de 4gua
de PGA-2 muda agua captado captada
recursos
naturais
Consumo Consumode  Diminuir o L 9.000 9.000 7.106
mensal de 6leo 6leo x més consumo de
hiraulico 6leo
hidraulico
para 9000L
/més

Fonte: Programa de Gestdo Ambiental da AperamBioenergia.

Outra medida adotada foi reduzir o consumo mensal de 6leo hidraulico. A meta era

diminuir o consumo de 6leo hidraulico para 9000L / més, o resultado obtido em maio de 2015 foi

de 7106L, como mostra a tabela 3.

A variavel sera avaliada de forma positiva, pois a empresa possui varios mecanismos de

conservacao de agua e energia. Além disso, ela superou as duas metas colocadas para reducdo do

consumo de agua e 6leo hidraulico.
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6.3 AUDITORIAS AMBIENTAIS INTERNAS

Com relacdo as auditorias ambientais internas, desde 2010 que a empresa as realiza para a
implantagdo da 1SO 14001. Em margo de 2010 a Aperam BioEnergia recebeu o certificado da
ISO 14001:2004. As auditorias internas sdo feitas uma vez por ano, ou quando julgar necessario.

Em 2007 foi feita a certificacdo FSC para manejo florestal e em 2010 para cadeia de custddia.

A empresa possui a certificacdo pelo FSC 2015, que é valida até 2020, e a certificacdo
ISO 14001:2004 2015, valida até 2018. Dessa forma, a varidvel serd avaliada de forma positiva,

pois a empresa realiza pelo menos uma auditoria ambiental interna por ano.

A realizacdo de pelo menos uma auditoria ambiental interna por ano é imprecindivel, pois

a auditoria fornece uma fotografia do SGA, sendo um instrumento para a melhoria continua.

6.4 PLANEJAMENTO AMBIENTAL: AVALIACAO DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

No que tange a existéncia da Avaliacdo de Impactos Ambientais (AlA), a empresa
respondeu que para todas as atividades existe um procedimento onde lista 0s impactos gerados e
formas de minimiza-los e controla-los. A empresa possui quatro objetivos principais dentro do
planejamento ambiental:

1) Minimizar os impactos ambientais pelo uso de agroquimicos;
2) Reduzir o consumo de recursos naturais;

3) Reduzir os impactos das atividades na biodiversidade;

4) Reduzir os impactos ambientais pelas emissdes atmosféricas.

Para cada objetivo possui um Programa de Gestdo Ambiental, onde especifica as a¢bes do
programa, como serdo realizadas, o responsavel, prazo e o status do programa (se é continuo, em

andamento ou encerrado). Todas as agdes visam alcancar a meta proposta para cada objetivo.

Uma das etapas de implantacdo de um SGA € o planejamento, que como recomenda a
Série I1SO 14001 a empresa deve formular um plano para cumprir sua Politica Ambiental. Dentro

do planejamento, a empresa deve fazer a identificacdo dos aspectos ambientais geradores dos
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impactos ambientais significativos. Estes impactos podem ser diretos, ou seja, que a empresa
possui controle; indiretos, aqueles que ela possui um controle limitado; existentes, aqueles que ja
existem e novos aqueles a serem gerados,que podem vir a existir com a inclusdo de novos

produtos, servicos e atividades.

Para atender a este requisito a empresa deve possuir um instrumento de Avaliacdo de
Impactos Ambientais, que permita ela identificar anteriormente os aspectos ambientais, como
consumo de agua, energia, desmatamentos e 0s impactos ambientais relacionados, como,

esgotamento das fontes, danos a biodiversidade. Requisito que nao foi identificado na empresa.

Dessa forma, a variavel serd avaliada de forma negativa, pois a empresa nao possui um
processo formal de identificacdo dos aspectos ambientais e nem dos efeitos esperados no
ambiente (fisico, biolégico e social). Possui apenas medidas para mitigar e/ou controlar os
impactos causados. A empresa ndo possui uma metodologia para avaliagdo dos impactos
ambientais causados pela sua atividade. Segundo Braga (2015), a AIA deve englobar 3 etapas: a
identificacdo dos possiveis impactos que a atividade possa causar, o estudo que engloba a
previsdo e interpretacdo dos impactos e as formas de mitiga-los. Isso corrobora com o que diz
Sell (2006) sobre a AlA:

Avaliacdo dos efeitos ambientais das atividades da organizacdo;os efeitos ou impactos
de uma organizagdo sé podem ser avaliados se antes houver uma identificagdo dos
aspectos ambientais, um levantamento qualitativo e quantitativo deles e uma andlise de
periculosidade, das quantidades e da frequencia com que cada um é gerado.

6.5 POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

De acordo com informacGes retiradas do site da empresa, ela desenvolve suas atividades
tendo como base os principios da sustentabilidade. Sendo assim, a responsabilidade social faz
parte da sua filosofia, pautados nos seguintes fundamentos: integracdo da responsabilidade social
em seu planejamento estratégico e ao seu modelo de gestdo, promoc¢do do didlogo entre a
empresa e comunidades, fundamentado na adocdo de metodologias participativas; respeito a
diversidade, ndo permitindo a discriminagdo, o trabalho infantil e escravo em suas atividades
produtivas; parceria e/ ou apoio a programas e ag0es nas comunidades vizinhas, focados em
educacdo, cultura, meio ambiente, desenvolvimento comunitario e geracdo de renda, desde que

estejam alinhados com as crencas e valores da empresa.
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A empresa desenvolve varios projetos na comunidade, nas areas de cultura, educacéo,
meio ambiente e geracdo de renda:

» Promocé&o de pecas teatrais na cidade e apoio em festas tradicionais, como mostra a figura

1 o festival de musica ““ Festival vale cantar”.

Figura 1- Festival Vale Cantar, em Capelinha, MG.

Fonte: http://aperambioenergia.com.br/responsabilidade-social/programas-na-area-de-cultura/

» Fortalecimento do Artesanato Regional, com fomento a comercializacdo do artesanato

através de apoio com divulgacdo dos produtos e capacitagdo para os artesdos, figura 2.

Figura 2- Artesanato produzido em Capelinha, MG.

el

Fonte: http://aperambioenergia.com.br/responsabilidade-social/geracao-de-renda/

» Programa de Melhoria na Qualidade do Ensino da regido — JQT. Com o objetivo de
melhorar a qualidade do ensino nas escolas municipais dos municipios de Capelinha,
Turmalina, Itamarandiba, Veredinha e Minas Novas. Foram realizadas palestras
motivacionais para professores da rede municipal de Capelinha e Itamarandiba, figura 3.
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Figura 3- Palestra realizada na florae em Capelinha, MG.

Fonte:http://aperambioenergia.com.br/responsabilidade-social/programas-educacao-e-meio-ambiente/

» Programa de Melhoria do Nivel de Escolaridade dos Empregados (2005/2013) —
Encerrado. Com isso, mais de 400 empregados concluiram os ensinos fundamentais e
médios, e mais de 30% dos empregados estudantes tiveram promogao interna em outros

cargos.

» Promocéo de visitas de escolas das comunidades as &reas da empresa: alunos do 9° ano
visitaram a empresa, para conhecer mais sobre suas atividades na regiao.

» Promocdo de acBes de Educacdo a saude nas comunidades: foram realizdas palestras nas
comunidades, divulgacdo de matérias educativas nas edicBes da Folha Florestal,
participacdo da comunidade em eventos internos de educacéo a saude.

» Apoio as festas culturais das cidades: Carnaval de Itamarandiba e Minas Novas, Festa do
Rosario em Minas Novas, Capelinhense Ausente, Expoita e Festur.

» Parceria na realizacdo do 3° Festival de Animacéo e Arte em Capelinha.

> Parceria na realizacdo da Campanha do Agasalho desenvolvida pela Secretaria de
Assisténcia Social de Capelinha.

» Destinacdo de aproximadamente 1 milhdo e 400 mil reais, para serem aplicados em
entidades de atendimento a crianga e ao adolescente.

A variavel analisada acima sera avaliada de forma positiva, pois a empresa possui projetos
junto a comunidade para o desenvolvimento e promocdo a cultura, educagéo e geracdo de renda.
As acOes desenvolvidas pela Aperam Bioenergia na &rea social, estdo em sintonia com a

significacdo de Responsabilidade Social Corporativa proposta por Giuliani et al., (2013), definida
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como conjunto de acdes que beneficiam a sociedade e as corporagdes que sdo tomadas pelas
empresas, considerando-se a economia, educacdo, meio ambiente, salde, transporte, moradia,

atividades locais e governo, essas acdes otimizam a criacao de programas sociais.

6.6 MARKETING AMBIETAL

No que se refere a divulgacdo das informacGes ambientais aos consumidores e
comunidade em geral, a Empresa produz um relatério anual, que é o Balan¢o Social. Este
relatorio possui informacdes de todos os projetos desenvolvidos pela Aperam Bioenergia, nas
areas de meio ambiente, educacdo, cultura, desenvolvimento comunitério, dentre outros. Bem
como o total de dinheiro investido. O documento é disponibilizado no site da empresa, e enviado
impresso para as escolas, empresas e instituicbes da cidade. No Balango Social 2014 foram

divulgados os resultados representados na tabela 4.

Tabela 4- Balanco social 2014 da Aperam Bioenergia.

Foco Total Investido
Meio Ambiente R$ 1milhdo e 700 mil
Educacéo R$ 750 mil
Cultura R$ 265 mil
Desenvolvimento Comunitario R$ 60.830,72
Rede de Relacionamneto R$ 40 mil
Geracdo de renda R$ 140 mil

Fonte: Balanco Social 2014, Aperam BioEnergia.
Assim a variavel sera avaliada de forma positiva, pois ha a divulgacdo das informacGes

ambientais e sociais através de um Balanco Social anual.

Segundo Gongales (2013), em um estudo realizado em uma empresa sucroalcooleira, a
divulgacdo das atividades relacionadas com a responsabilidade socioambiental também sé&o
veiculadas anualmente em Balango Social que é a principal ferramenta de comunicacdo do
desempenho social, ambiental e econbmico da organizacdo. A divulgacdo dessas informacdes
ressaltam o comprometimento da empresa com a responsabilidade socioambiental e reforca a
transparéncia, etica e respeito para com todas as partes envolvidas no segmento de mercado em

gue esta presente.
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6.7 ECOEFICIENCIA

No gue tange a existéncia de mecanismos de controle da polui¢do, a empresa possui um
programa de Gestdo Ambiental, que é revisado anualmente, cujo objetivo principal é reduzir os
impactos ambientais pelas emissGes atmosféricas. A meta consiste em neutralizar as emissdes de
CO. equivalente em 2015 . Para alcancar o objetivo varias a¢fes sdo desenvolvidas, como mostra

a tabela 5.

Tabela 5- A¢Ges para reduzir os impactos ambientais causados pelas emissGes atmosféricas.
Acdes do programa Como
Realizar a utilizagdo adequada de maquinas e 1) Avaliando a maquina adequada de acordo com

implementos; melhor  rendimento e menor consumo de
combustivel.
Utilizar biodiesel nos equipamentos proprios; 1) Adquirindo 6leo diesel com 5% de biodiesel.

Melhoria continua do processo de carbonizacdo. 1)Através do sistema de instumentacdo/automacéo
Aumentar 1,5% rendimento gravimetrico. on-line dos fornos.

Desenvolver tecnologia para aproveitamento dos gases 1) Elaborando programa de pesquisa para
provenientes da carbonizacéo. aproveitamento dos gases.

Realizar manutengdo preventiva nas maquinas e 1) Cumprindo o programa de manutencdo
equipamentos.

Monitorar a emissdo de fumaca em maquinas e 1) Cumprindo o PS09-0003 - Emissdo de Fumaca

equipamentos. Preta.

Fonte:Programa de Gestdo Ambiental da Aperam Bioenergia.

Dessa forma, a variavel sera avaliada positivamente, pois a Empresa possui mecanismos
para controlar a poluicao.

No entanto, de acordo com os dados obtidos dos questionarios aplicados aos funcionarios,
alguns citaram como sugestdo de acdo ambiental a ser desenvolvida em seu setor, a construcédo de
novos queimadores de fumaca e melhoria nas oficinas para conter vazamentos de 6leo das
maquinas. Isso indica que as acdes do programa para reduzir os impactos ambientais pelas

emissdes atmosféricas precisam ser revistos e melhor avaliados.

6.8 EDUCACAO AMBIENTAL COM A COMUNIDADE LOCAL

A empresa possui alguns projetos na area de educacdo ambiental junto a comunidade

local, sdo eles:
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» SIPIN — Semana Integrada de Prevencdo a Incéndios: Esse evento ocorre desde de
2010, em 2015 foi a 62 edigdo, de 31 de agosto a 4 de setembro. Foram realizadas blitzes
educativas, treinamento, palestras em comunidades rurais e Empresa, com o objetivo de
sensibilizar empregados, comunidades e vizinhos, sobre a importancia de todos na na
prevencéo de incéndios e preservagdo do meio ambiente.

» Concurso de Desenhos e Frases: Envolvimento de alunos de 1° ao 5° de escolas
municipais e estaduais nas agdes de conscientizacdo e preservacdo do meio
ambiente. Treinamento dos educadores e disponibilizacdo de material de educacéo
ambiental.Premiacéo dos alunos vencedores de forma a incentivar 0s préximos concursos.

» Turné peca Teatral “A Maior Flor do Mundo”: Peca infantil com carater de
sensibilizacdo as questdes ambientais e cuidado com o meio que se vive, a turné
aconteceu em 10 comunidades rurais da area de influéncia indireta da Aperam
BioEnergia: Santo Antonio do Fanado, Bateria do Riacho, Vendinhas e Santo Antoninho -
Capelinha; Mendonga e Sede de Veredinha; Ribeira dos Santos - Minas Novas; Campo
Alegre, Campo Buriti e José Silva e sede de Turmalina e Contrato e Santa Joana —
Itamarandiba.

» Junior Achievement: Presente em Minas Gerais desde 2003, a Junior Achievement ja
beneficiou no Estado mais de 145 mil jovens, com a colaboracdo de mais de 7500
voluntarios em cerca de 30 cidades e 300 escolas. Em parceria com a Aperam Bionergia,
o programa foi realizado nas comunidades na area de influencia da empresa. Duas
oficinas com foco ambiental foram realizadas com alunos do 5° e 9° ano das escolas na
regido de Capelinha, Itamarandiba, Veredinha, Turmalina e Minas Novas envolvendo 581
alunos da rede publica.

Os projetos citados acima revelam a preocupacdo da Empresa em promover agdes na area
de Educacdo Ambiental, junto a comunidade. Por isso essa variavel sera avaliada de forma

positiva.

6.9 EDUCACAO AMBIENTAL COM OS FUNCIONARIOS

Para saber do envolvimento dos funcionarios na questdo ambiental dentro da empresa, foi

aplicado um questionario, e os resultados estdo expostos a seguir.
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A primeira pergunta quis saber até que ponto o funcionario considera que sua empresa
promove palestras ou semindrios que incentivam a conscientizacdo ambiental de seus
funcionarios. Os dados revelaram, como mostra a figura 5, que apenas 6% dos entrevistados
consideraram que raramente sua empresa promove essas praticas, 26% disseram as vezes, 19%
consideraram que quase sempre e 49% disseram que sua empresa sempre realiza programas
voltados para conscientizacdo ambiental de seus funcionarios. Esses dados mostram a
preocupacdo da Empresa em manter seus funcionarios informados e conscientes quanto a questao
ambiental. 1sso é importante para que o SGA funcione, pois é necessario que todos estejam
engajados nesta causa.

Figura 5- Promove palestras ou seminarios que icentivam a conscientizagdo ambiental dos funcionérios.
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Fonte: proria autora.

A pesquisa também revelou que 7% dos entrevistados acreditavam que raramente a
empresa apoia e incentiva projetos voltados para o meio ambiente desenvolvidos pelos
funcionarios, enquanto 21% afirmaram que as vezes, 27% disseram quase sempre e 44%
acreditavam que a empresa sempre apoia e incentiva projetos desenvolvidos por seus
funcionarios na area ambiental (Figura 6). Os dados vao de encontro com o que afirmam De
Azevedo Araujo et a., (2014) que a empresa deve promover a curiosidade e a construcdo do
conhecimento estimulando os empregados a contribuirem, com sugestBes, para um melhor
desempeno pessoal e da corporagdo. Sendo assim, pode-se observar que a Empresa busca

desenvolver nos seus funcionarios o senso de iniciativa e proatividade, indispensaveis para que a
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pessoa construa o conhecimento e se torne um agente disseminador dessas infomagoes
aprendidas.

Figura 6- Apoia e incentiva projetos desenvolvidos pelos funcionarios.
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Fonte: propria autora.

Quando os participantes foram perguntados até que ponto as informacgdes sobre meio
ambiente os motivaram a mudar de atitude dentro da empresa, 1% respodeu nunca e raramente,
16% disseram que &s vezes, 19% responderam quase sempre e 63% responderam que sempre
mudam de atitude dentro da empresa em decorréncia das informacdes obtidas (figura 7). Também
foram perguntados em que medida ocorre mudanca de atitudes em casa por causa de alguma
informacdo sobre meio ambiente promovida por sua empresa, e 1% respondeu que nunca isso
acontece, 7% responderam que raramente isso ocorre, 16% disseram &s vezes, 26% responderam
que quase sempre e 53% afirmaram que sempre mudam de atitude em casa devido a informagdes
que recebem na empresa (figura 8). Esses dados revelam que a maioria dos funcionarios
mudaram de atitude com relacdo a questdo ambiental tanto na Empresa quanto em casa. 1sso
corrobora com o exposto por Alcéntara e Silva (2012), que afirmaram que a EA proporciona
mudangas de valores e atitudes com relacdo a conservacdo do meio ambiente, e que aliada a
Gestdo ambiental, tem a possibilidade de ampliar os horizontes de atuacdo, replicando os

conceitos aprendidos para diferentes situagdes, tanto na empresa quanto em casa.



Figura 7 —Mudangas de atitudes dentro da empresa
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Figura 8- Mudancas de atitudes em casa.
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A quinta pergunta objetivou saber qual o grau de eficicia das acOes praticadas pela

empresa que visam a EA do seu publico externo. E 3% dos funcionarios acreditavam que as

acOes de EA praticadas pela empresa que visam o publico externo sdo pouco eficazes, 26%

responderam médio, 49% disseram que sdo muito eficazes e 23% responderam que as acgdes

promovidas pela empresa sao muitissimo eficazes, como mostra a figura 9. Os dados confirmam

o0 que foi exposto anteriormente, de que a imagem da Empresa pela comunidade local é bastante

positva, devido as varias a¢fes desenvolvidas pela instituicdo que visam a EA. E corroboram com
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as consideracGes de Vilela Junior e Demajorovic (2006) apud De Azevedo Aradjo et.al., (2014),
onde enfatizam que a educacdo ambiental envolve um cenario muito mais complexo, portanto
deve extrapolar os muros da propria instutuicdo envolvendo préaticas tanto no seu ambiente
interno quanto externo.

Figura 9- Grau de eficacia das a¢Oes praticadas pela empresa ao publico externo.
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A sexta pergunta objetivou colher dos respondentes quais agdes ambientais a sua empresa
realizava. Os dados apresentados na figura 10, revelam que 39% dos funcionarios acreditam que
a acao menos praticada pela empresa é a reciclagem do lixo produzido. 49% disseram que a
empresa realiza a coleta seletiva, 50% afirmaram que a empresa realiza a reutilizacdo da dgua e a
maioria, 76%, afirmaram que a empresa desenvolve projetos de Educacdo Ambiental. Estes
resultados reafirmam a importancia da Educacdo Ambiental em uma instituicdo, pois segundo
Simons (2006) a educacdo ambiental deve ser vista como um dos instrumentos imprescindiveis
para a gestdo ambiental na iniciativa privada empresarial. Uma vez que sua missao
transformadora, promove sentidos de co-responsabilidade ao permitir que os atores participantes
do processo compreendam a intima relacdo existente entre a qualidade de vida e as préticas

sustentaveis dentro e fora dos muros das empresas.



Figura 10- AgBes ambientais realizadas pela Empresa.
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Por fim, a pesquisa buscou colher dos entrevistados, uma sugestdo de acdo ambiental

que eles julgassem necessaria ser desenvolvida em seu setor. Dos 33 que responderam a

pergunta, a maioria (9), falou da nessecidade de reduzir a quantidade de papel utilizado pela

empresa. Este dado revelou a preocupacdo dos funcionarios com a questdo da geracdo de

residuos, como papel e copos descartaveis. Como mostra abaixo a resposta de dois funcionarios

do escritdrio sobre sugestdes de acdo ambiental que deveria ser desenvolvidas em seu setor:

%QONSC\QM’\\:_&;O«D 50t O VUSO dw Cous b&::o&c’\i\)%\‘-}

L g{u ?Q,\- X @-&\4\\‘-‘3\ .

) @m\\cic@ dos copos 5@9@”10:”60

C)O\d@f AL Q&A’-\/(LWI& jﬁa‘éﬁg’ AN \/CO/QO CJ(CM .

O M‘Qﬂﬁom Obri i
gada pela sua colaboracdo!
O_N\(/Of( CSOJ 0 %O 6

Croorsn ()‘W L AM)/”\A“ ) W\OAW@
Heoe O i

-



35

Como sugestdo, alguns funcionarios citaram o desenvolvimento de tecnologias para
minimizar a geracdo desses residuos e formas de reaproveita-los. Alguns opinaram na proibi¢do
do uso de copo descartavel, outros de retirar a impressora coletiva, que segundo eles, ha um
desperdicio de papel. Houve a sugestdo de que os documentos da Empresa fossem digitalizados e
arquivados em sistemas tecnoldgicos.

Uma acdo também bastante citada pelos entrevistados, foi a necessidade de realizar
coleta seletiva, 6 deram esta sugestao.

Outras acOes também foram citadas, como: recuperacdo, cercamento e protecdo das
nascentes; coletar e reutilizar a 4gua da chuva, conscientizacdo e maior divulgacdo das agdes
ambientais desenvolvidas pela empresa; construcdo de novos queimadores de fumaca.

Dessa forma, a varidvel existéncia de atividade de Educacdo Ambiental com
funcionarios, sera avaliada de forma positiva, pois de acordo com a analise dos questinarios a
empresa investe em agdes de Educacdo Ambiental com seus funcionérios. No entanto, percebeu-
se que a Educacdo Ambiental com os funcionarios deve ser melhorada, pois alguns funcionarios
tanto na Unidade de Producdo de Carvao quanto no escritério responderam que ha falta de

divulgacdo das acGes ambientais realizadas pela empresa. Como observado na resposta abaixo:
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, pode-se concluir que a empresa Aperam BioEnergia possui uma
postura ambiental bastante solida. Das praticas de conservacdo ambiental analisadas nesta
pesquisa, apenas 0 quesito existéncia da Avaliacdo de Impactos Ambientais inserida no
Planejamento Ambiental, foi avaliado de forma negativa.Todos os demais itens foram avaliados
positivamente, demostrando o empemho e a preocupagdo da Empresa com a questdo ambiental.

A estratégia ambiental adotada pela Empresa € o Sistema de Gestdo Ambiental, e a
certificacdo ambiental Forest Stewardship Council — FSC®. Percebeu-se que o0 SGA da Empresa
¢ bastante completo, seguindo as normas da ISO 14001, reavaliados anualmente para uma
melhoria continua.Somente um item do SGA que ndo atendeu eficientemente, que foi a
identificacdo dos aspectos ambientais geradores dos impactos ambientais. Percebeu-se que a
Empresa foca mais em reduzir e mitigar os impactos gerados por ela do que preveni-los.

Com relagdo a Educacdo Ambiental com os funcionarios e a comunidade local,
percebeu-se que a Empresa desenvolve muitos projetos de educacdo ambiental com o0s
funcionarios e a comunidade local. No entanto, percebeu-se que a divulgacdo dessas acdes
ambientais dentro da Empresa poderia ser melhorada, pois alguns funcionarios mostraram-se
desinformados quanto a projetos ambientais realizados. Outra questdo observada, foi que 0s
funcionarios possuem anceios, ideias, projetos que eles queriam colocar em pratica dentro da
empresa e ndo tem um espaco destinado para maior participacdo dos funcionarios na elaboracéo e
execucdo desses projetos.

Por fim, sugere-se que a Empresa reavalie e reestruture os requisitos do SGA, tenha este
sistema escrito e detalhado, e que seja de conhecimento de todos os funcionarios e envolvidos.
Que ela desenvolva mais acdes no sentido de prevenir os impactos ao meio ambiente causados
pelas suas acBes. E que abra um espaco para que os funcionarios desenvolvam projetos de

Educagdo Ambiental em seus setores.
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ANEXOS

Questionario a ser aplicado aos funcionarios da Empresa AperamBioenergia

1- Até que ponto vocé considera que sua empresa promove palestras ou seminarios que
incentivam a conscientizacdo ambiental de seus funcionarios?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )quase sempre ( ) sempre

2- A empresa apoia e incentiva projetos voltados para o meio ambiente desenvolvidos pelos
funcionarios?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )quase sempre ( ) sempre

3- Até que ponto as informacdes sobre meio ambiente os motivaram a mudar de atitude dentro
da empresa?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )quase sempre ( ) sempre

4- Até que ponto as informagdes sobre meio ambiente os motivaram a mudar de atitude dentro
de casa?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )quase sempre ( ) sempre

5- Qual o grau de eficacia das acGes praticadas pela sua empresa que visam a educacdo ambiental
do seu publico externo?

( )Pouco ( )Médio ( )Muito ( ) Multissimo

6- Quais destas acdes ambientais abaixo sua empresa realiza ( pode marcar mais de uma op¢éao)?
( ) coleta seletiva () reutilizacdo de a4gua ( ) reciclagem do lixo produzido ( )
desenvolvimento de projetos de Educacdo Ambiental

7- Dé uma sugestdo de acdo ambiental que vocé julga necessaria ser desenvolvida em seu setor.

Obrigada pela sua colaboracao!



